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1. Общие положения. 

1.1. Политика Оператора в отношении обработки персональных данных (далее – «Политика») 

разработана в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006. №152-ФЗ «О персональных 

данных» (далее – Закон №152-ФЗ).  

1.2. Настоящая Политика определяет порядок обработки персональных данных и меры по 

обеспечению безопасности персональных данных в АО НПК «Катрен» в целях обеспечения 

реализации требований законодательства Российской Федерации в области обработки 

персональных данных субъектов персональных данных.  

1.3. В Политике используются следующие основные понятия: 

1) персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных); 

2) оператор - государственный орган, муниципальный орган, юридическое или физическое 

лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) осуществляющие 

обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки персональных данных, 

состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с 

персональными данными; 

3) обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность действий 

(операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких 

средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 

предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 

данных; 

4) автоматизированная обработка персональных данных - обработка персональных данных с 

помощью средств вычислительной техники; 

5) распространение персональных данных - действия, направленные на раскрытие 

персональных данных неопределенному кругу лиц; 

6) предоставление персональных данных - действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц; 

7) блокирование персональных данных - временное прекращение обработки персональных 

данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных 

данных); 

8) уничтожение персональных данных - действия, в результате которых становится 

невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе 

персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители 

персональных данных; 

9) обезличивание персональных данных - действия, в результате которых становится 

невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность 

персональных данных конкретному субъекту персональных данных; 

10) информационная система персональных данных - совокупность содержащихся в базах 

данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных технологий и 

технических средств; 

11) трансграничная передача персональных данных - передача персональных данных на 

территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, иностранному 

физическому лицу или иностранному юридическому лицу. 

12) конфиденциальность персональных данных - Оператор и иные лица, получившие доступ к 

персональным данным, обязаны не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные 



данные без согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено Законом №152-

ФЗ. 

2. Цели обработки персональных данных 

2.1. Персональные данные обрабатываются в АО НПК «Катрен» в целях:  

обеспечения соблюдения Конституции РФ, законодательных и иных нормативных правовых актов 

РФ; 

осуществления функций, полномочий и обязанностей, возложенных законодательством РФ на АО 

НПК «Катрен», в том числе по предоставлению персональных данных в органы государственной 

власти, в Пенсионный фонд РФ, в Фонд социального страхования РФ, в Федеральный фонд 

обязательного медицинского страхования, а также в иные государственные органы; 

регулирования трудовых отношений с работниками АО НПК «Катрен»; 

защиты жизни, здоровья или иных жизненно важных интересов субъектов персональных данных; 

подготовки, заключения, исполнения и прекращения договоров с контрагентами; 

в рамках формирования (выполнения) поставок товаров в адрес аптечных организаций в 

соответствии с заявками направленными посредством сайта Apteka.RU в адрес АО НПК «Катрен», 

проведения и контроля результатов маркетинговых акций в рамках деятельности сайта Apteka.RU; 

обеспечения пропускного режима на объектах АО НПК «Катрен»; 

исполнения судебных актов, актов других органов или должностных лиц, подлежащих 

исполнению в соответствии с законодательством РФ об исполнительном производстве; 

осуществления прав и законных интересов АО НПК «Катрен» в рамках осуществления видов 

деятельности, предусмотренных Уставом, или третьих лиц либо достижения общественно 

значимых целей; 

в иных законных целях. 

 

3. Правовые основания обработки персональных данных 

3.1. Политика обработки персональных данных в АО НПК «Катрен» определяется в соответствии 

со следующими нормативными правовыми актами: 

Конституцией Российской Федерации. 

Трудовым кодексом Российской Федерации. 

Федеральным законом от 27.07.2006№ 152-ФЗ «О персональных данных». 

Указ Президента Российской Федерации от 06 марта 1997 г. № 188 «Об утверждении Перечня 

сведений конфиденциального характера»; 



постановление Правительства Российской Федерации от 15 сентября 2008 г. № 687 «Об 

утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без 

использования средств автоматизации»; 

постановление Правительства Российской Федерации от 01 ноября 2012 г. № 1119 «Об 

утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в информационных 

системах персональных данных»; 

приказ ФСТЭК России от 18 февраля 2013 г. № 21 «Об утверждении состава и содержания 

организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их 

обработке в информационных системах персональных данных»; 

приказ Роскомнадзора от 05 сентября 2013 г. № 996 «Об утверждении требований и методов по 

обезличиванию персональных данных»; 

иные нормативные правовые акты Российской Федерации и нормативные документы 

уполномоченных органов государственной власти. 

3.2. Для реализации настоящей Политики в АО НПК «Катрен» могут разрабатываться локальные 

нормативные акты и иные документы. 

 

4. Права субъектов персональных данных. 

4.1. Запрещается принятие на основании исключительно автоматизированной обработки 

персональных данных решений, порождающих юридические последствия в отношении субъекта 

персональных данных или иным образом затрагивающих его права и законные интересы, за 

исключением случаев, предусмотренных федеральными законами, или при наличии согласия в 

письменной форме субъекта персональных данных.  

4.2. Субъекты персональных данных имеют право на: 

информацию об их персональных данных, обрабатываемых в АО НПК «Катрен»; 

доступ к своим персональным данным, включая право на получение копии любой записи, 

содержащей их персональные данные, за исключением случаев, предусмотренных федеральным 

законом, а также на доступ к относящимся к ним медицинским данным с помощью медицинского 

специалиста по их выбору; 

уточнение своих персональных данных, их блокирование или уничтожение в случае, если 

персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными 

или не являются необходимыми для заявленной цели обработки; 

отзыв согласия на обработку персональных данных; принятие предусмотренных законом мер по 

защите своих прав; обжалование действия или бездействия АО НПК «Катрен», осуществляемого с 

нарушением требований законодательства Российской Федерации в области персональных 

данных, в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных или в суд; 

осуществление иных прав, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

4.3. Обработка персональных данных в целях продвижения товаров, работ, услуг на рынке путем 

осуществления прямых контактов с субъектом персональных данных (потенциальным 



потребителем) с помощью средств связи, а также в целях политической агитации допускается 

только при условии предварительного согласия субъекта персональных данных. 

 

5. Категории обрабатываемых персональных данных. 

5.1. АО НПК «Катрен», осуществляет обработку персональных данных следующих категорий 

субъектов: 

- персональные данные физических лиц, состоящих в трудовых и гражданско-правовых 

отношениях с АО НПК «Катрен», и их близких родственников; персональные данные бывших 

работников АО НПК «Катрен», персональные данные кандидатов на замещение вакантных 

должностей.  

- персональные данные физических лиц клиентов и контрагентов (индивидуальных 

предпринимателей) и их представителей (лиц, действующих по доверенности физических лиц), 

имеющих договорные отношения с АО НПК «Катрен».  

- представители/работники клиентов и контрагентов АО НПК «Катрен» (юридических лиц). 

- пользователи сайта Аптека.ру. 

5.2. Обработка специальных категорий персональных данных, касающихся расовой, национальной 

принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских убеждений, состояния 

здоровья, интимной жизни, а также биометрических персональных данных АО НПК «Катрен» не 

осуществляется.  

6. Условия обработки персональных данных 

6.1. Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных 

на обработку его персональных данных, если иное не предусмотрено законодательством 

Российской Федерации в области персональных данных. 

6.2. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее 

определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных несовместимая 

с целями сбора персональных данных. 

6.3. АО НПК «Катрен» без согласия субъекта персональных данных не раскрывает третьим лицам 

и не распространяет персональные данные, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

Оператор вправе передавать персональные данные органам дознания и следствия, иным 

уполномоченным органам по основаниям, предусмотренным действующим законодательством 

Российской Федерации. 

6.4. Обработка персональных данных осуществляется с соблюдением требований 

конфиденциальности персональных данных, установленных ст. 7 Законом №152-ФЗ.  

6.5. АО НПК «Катрен» осуществляет сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 

предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение персональных 

данных. 

6.6. Обработка персональных данных в АО НПК «Катрен» осуществляется следующими 

способами: 



неавтоматизированная обработка персональных данных; 

автоматизированная обработка персональных данных с передачей 

полученной информации по информационно-телекоммуникационным сетям или без таковой; 

смешанная обработка персональных данных. 

6.7. Условием прекращения обработки персональных данных является достижение целей 

обработки персональных данных, истечение срока действия согласия или отзыв согласия субъекта 

персональных данных на обработку его персональных данных, а также выявление неправомерной 

обработки персональных данных. 

6.8. Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей определить субъекта 

персональных данных не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных, кроме 

случаев, когда срок хранения персональных данных не установлен федеральным законом, 

договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому является 

субъект персональных данных. 

6.9. АО НПК «Катрен» вправе поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия 

субъекта персональных данных на основании заключаемого с этим лицом договора. Договор 

должен содержать перечень действий (операций) с персональными данными, которые будут 

совершаться лицом, осуществляющим обработку персональных данных, цели обработки, 

обязанность такого лица соблюдать конфиденциальность персональных данных и обеспечивать 

безопасность персональных данных при их обработке, а также требования к защите 

обрабатываемых персональных данных в соответствии со ст. 19 Закона№152-ФЗ. 

6.10. При осуществлении хранения персональных данных АО НПК «Катрен» использует базы 

данных, находящиеся на территории Российской Федерации, в соответствии с ч. 5 ст. 18 

акона№152-ФЗ. 

7. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных данных. 

7.1. В случае подтверждения факта неточности персональных данных или неправомерности их 

обработки, персональные данные подлежат их актуализации оператором, а обработка должна быть 

прекращена, соответственно. 

7.2. При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва субъектом 

персональных данных согласия на их обработку персональные данные подлежат уничтожению, 

если:  

иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем 

по которому является субъект персональных данных; 

оператор не вправе осуществлять обработку без согласия субъекта персональных данных на 

основаниях, предусмотренных Федеральным законом "О персональных данных" или иными 

федеральными законами; 

иное не предусмотрено иным соглашением между оператором и субъектом персональных данных. 

7.3. Оператор обязан сообщить субъекту персональных данных или его представителю 

информацию об осуществляемой им обработке персональных данных такого субъекта по запросу 

последнего. 

8. Заключительные положения 

 



8.1. Настоящая Политика утверждается генеральным директором АО НПК «Катрен». АО НПК 

«Катрен» имеет право вносить изменения в настоящую Политику.  

 


